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Fundamentacion:

En el Médulo V “Técnicas de obtencién de datos y disefio de instrumentos” se
profundizara en las técnicas de obtencidén/produccién de informacion y el disefio de
instrumentos teniendo en cuenta que Ixs cursantes ya realizaron una aproximacion
general a los paradigmas y tipos de disefios de investigacion en los anteriores médulos de
la Diplomatura.

El postitulo “Diplomatura Superior en Investigacién Educativa” apunta a desarrollar
capacidades para disenar y llevar a cabo proyectos de investigacion educativa en
docentes de todos los niveles del sistema educativo. Por ello, uno de nuestros objetivos
sera que Ixs futurxs especialistas comprendan las técnicas e instrumentos de la
investigacion como parte de procesos complejos e integrales que deben estar en
concordancia con la teoria elegida, con el marco general y los interrogantes
fundamentales a responder en cada caso.

Nos interesa cuestionar la vision mecanicista que comprende a la investigacién social y
educativa como una serie de pasos establecidos de manera secuencial e inalterable y
también buscaremos superar la definicion de las técnicas de investigacién como guias
acabadas y definitivas de accion que conducirian a la verdad cientifica sélo con su
correcta puesta en practica. De hecho, nos referiremos a las técnicas como técnicas de
obtencion/recoleccién/produccion de datos porque consideramos que los datos se
construyen.

La presente propuesta ademas parte de afirmar la existencia de distintos paradigmas en
la investigacion social y educativa que redundan a su vez en diferentes maneras de



comprender la investigacion, las técnicas y los instrumentos. El disefio y la utilizacién de
técnicas en la investigacién educativa no puede concebirse con independencia de la
concepcidon que se sustente acerca de los procesos educativos como objeto de estudio y
las diferentes maneras de abordar ese objeto.

Haremos un recorrido por las etapas iniciales del proceso de investigacion, las preguntas
iniciales al problema y la construccidén del objeto, para partir de alli a la hora de elaborar
los instrumentos de recoleccién/produccion de datos. Tomaremos en cuenta el papel de
Ixs expertxs e informantes claves, anticiparemos cuestiones como los aspectos éticos, el
acceso al campo y la dimension reflexiva de la investigacion antes, durante y después de
la salida a terreno. Elaboraremos instrumentos y guias para el trabajo de campo y luego
realizaremos reflexiones metodoldgicas sobre la experiencia en terreno al mismo tiempo
que evaluaremos el funcionamiento de los instrumentos y el manejo de la situacion de
campo para proponer mejoras y ajustes del instrumento a futuro.

Objetivos / Propésitos:

El objetivo del médulo es acercar a Ixs cursantes diferentes técnicas de
obtencion/produccion de datos y disefio de instrumentos para la investigacion educativa,
incentivando al mismo tiempo la construccidén de una mirada reflexiva sobre las diferentes
técnicas, sus implicancias, sus supuestos, posibilidades y limitaciones.

Se espera que Ixs docentes que participen del seminario logren:

e Conocer las principales técnicas e instrumentos para la recoleccién/construccion
de datos y ser capaces de evaluar su pertinencia de acuerdo al tipo de problema
de investigacion planteado, comprendiendo a su vez que las mismas no pueden
concebirse con independencia de los supuestos epistemoldgicos y de la légica de
investigacion que se proponga.

e Aplicar las técnicas e instrumentos para la recoleccidon/construcciéon de datos e
incorporar las logicas del pensamiento cientifico para intervenir en situaciones
cotidianas que pueden presentarse en las instituciones educativas de las que
forman parte tales como la elaboracién de informes y diagnésticos institucionales,
el analisis documental de normativas e instructivos para la implementacion de
politicas educativas, el disefio y la realizacion de proyectos de investigacion en el
marco de diversas convocatorias que suelen abrirse en el sistema educativo, entre
otros.

e Comprender el caracter simultaneo de las tareas de produccion de la evidencia en
el trabajo de campo, de “ajuste” de los instrumentos utilizados y del analisis de la
informacién recabada.

Contenidos / Unidades tematicas:

Unidad 1: lLa relacion entre tipos de disefio, estrategia metodologica, técnicas e
instrumentos. El problema de investigacion como guia en la toma de decisiones
metodoldgicas.

La relacién entre tipos de disefo, estrategia metodologica, técnicas e instrumentos. El
problema de investigacibn como guia en la toma de decisiones metodoldgicas. Las
preguntas de investigacion como guia para la seleccion de la estrategia y el disefio de



técnicas e instrumentos. Diferencia entre técnicas e instrumentos. Disefios experimentales
y cuasi-experimentales, descriptivos, relacionales y explicativos: implicancias sobre las
estrategias, técnicas e instrumentos. Criterios a tener en cuenta en la produccién vy
seleccion de los datos: confiabilidad, validez, comparabilidad, cobertura, integridad,
pertinencia de los sistemas clasificatorios.

Unidad 2: Definicibn y aproximacion a la aplicacion de las técnicas para la
recoleccién/construccion de datos.

Concepto e instrumentacion de las técnicas para la recoleccion/construccion de datos.
Técnicas de recoleccion de datos: su complementariedad con las de analisis de los datos
para obtener informacién en la investigacion cualitativa. Fuentes de informacién primarias
y secundarias. Tipos de datos. La organizacién del trabajo de campo. Las pruebas piloto y
el “reajuste” de los instrumentos. La observacion: tipos y elaboracién de protocolos
ajustados al problema de investigacion. La entrevista: tipos y elaboraciéon de guias
ajustadas al problema de investigacién. La encuesta: tipos de administracion y
elaboracion de cuestionarios ajustados al problema de investigacién. El analisis
documental: Jerarquizacién de los datos de acuerdo al problema de investigacion. Otras
técnicas: historias de vida, escalas de actitudes, focus group.

Unidad 3: La triangulacion a través de la convergencia de técnicas en la investigacion
cualitativa.

La triangulacién a través de la convergencia de técnicas de recoleccion de datos en la
investigacion cualitativa. Complementariedad de las técnicas de recoleccion/produccion
de datos desde el concepto de validez.

Modalidad de trabajo:

El modulo esta organizado en unas 12 reuniones semanales y tendra una modalidad de
taller con clases tedrico-practicas a fin de desarrollar actividades que permitan la
integracion de los aspectos conceptuales y metodolégicos del proceso de investigacion.
La duracion de las mismas sera de 4 horas reloj de trabajo con un receso de media hora
en el medio y habra también actividades a desarrollar de manera virtual asincronica. Las
clases iran alternando la exposicion de contenidos, la discusion sobre la bibliografia del
programa y la puesta en comun de los ejercicios practicos individuales y colectivos a
realizarse principalmente en clase. Un aspecto central de la cursada sera el rol que Ixs
estudiantes jugaran en la lectura de la bibliografia, de los trabajos de sus pares asi como
en el ejercicio de comentar constructiva y criticamente sus respectivas producciones.
Todas las sesiones tendran un espacio en donde estos intercambios y dialogos organicen
las intervenciones y puestas en comun de lo trabajado individual y grupalmente. Por otra
parte, el trabajo con la bibliografia se orientara tanto al conocimiento de las diversas
técnicas de obtencion/produccion de datos como a la reflexion sobre las mismas en
relacion con el trabajo final de la carrera.



Se recurrira a diversas estrategias didacticas como la lectura critica de investigaciones, el
trabajo a partir de producciones de los médulos anteriores, el trabajo con corpus
empiricos de otras investigaciones, asi como el desarrollo de actividades de recoleccion
de datos para el seminario (que pueden ser parte del trabajo final de la diplomatura). Se
ensayaran en clase los procesos de elaboracién y aplicacion de guias de observacion,
cuestionarios y guias de entrevista. Ademas, durante el seminario se invitara a
investigadorxs a que compartan sus experiencias de investigacion educativa con Ixs
estudiantes y se fomentara el dialogo con los especialistas con el propdsito de aprender
de otros recorridos posibles de investigacion.

Entre los recursos didacticos propuestos se encuentra, en primer lugar, la digitalizacién de
la bibliografia y los materiales con los que se trabaje en clases. Por otro lado, para
recopilar y poner a disponibilidad de todos Ixs participantes los materiales necesarios y a
fin de establecer un canal de comunicacién fluido de la docente con el grupo y de Ixs
estudiantes entre si, se utilizaran herramientas como el Campus de la institucién
(plataforma del INFOD), Grupos de Gmail y Google Drive.

Se prevé también una instancia de trabajo virtual en el formato de foros en los cuales Ixs
cursantes deberan resolver consignas breves, integradoras de los contenidos trabajados
previamente en las instancias presenciales durante los dias posteriores al encuentro. A
partir de materiales audiovisuales, modelos de instrumentos de recoleccién/produccion de
datos y/o fragmentos de fuentes de informacion proporcionados por la docente, Ixs
cursantes intervendran en foros de debate respondiendo a las consignas proporcionadas
y dialogando entre si.

Régimen de aprobacion de las instancias curriculares y los médulos:

El sistema de regularidad y aprobacién se rige por los criterios vigentes en el Régimen de
Evaluacién Institucional e incorpora las decisiones metodolégicas que la docente
considera pertinentes. En el caso de los porcentajes de asistencia definidos por el
Régimen de Evaluacion para la Promocion, un minimo de 75% de participacion en las
clases sera requerido para conservar la regularidad y poder promocionar el modulo.

El modulo es de promocidn directa sin examen final y se acredita con la aprobacién de un
trabajo final en el cual Ixs estudiantes deben obtener una calificacibn minima de seis
puntos. Se tendran en cuenta ademas en la evaluacién la realizacion de trabajos practicos
de aplicacién de los contenidos abordados durante la cursada. El trabajo final consistira
en la elaboracién de un instrumento para la recoleccidon/construccion de datos y una
reflexion escrita sobre el proceso de su elaboracién, la puesta a prueba en terreno y los
diferentes ajustes realizados. El trabajo sera realizado de manera individual en parte
durante las horas de clase con el acompafamiento y retroalimentacién de la docente y Ixs
companerxs.

Bibliografia Especifica:



Unidad 1

Cohen, N. y Gémez Rojas, G. (2003). “Los objetivos, el marco conceptual y la
estrategia tedrico metodoldgica: triangulando en torno al problema de
investigacion”. En: Lago Martinez y Gomez Rojas: “En torno a las metodologias:
abordajes cualitativos y cuantitativos”. Proa XXI Editores.

Sirvent, M.T. (2006). El proceso de Investigacion. Facultad de Filosofia y Letras.
UBA. Ficha de Catedra.

Wainerman, C. (2011). “Acerca de la formacion de investigadores en ciencias
sociales” (pp. 13-38). En C. Wainerman y R. Sautu (comps.), La trastienda de la
investigacion, 4ta. edicién ampliada. Buenos Aires: Editorial de Belgrano.

ni 2

Ander Egg, E. (2011). Aprender a investigar nociones basicas para la investigacion
social. Cérdoba: Brujas. Capitulos 5 “Las técnicas para la recogida de datos e
informacién” y 6 “El trabajo de campo y las elaboraciones de gabinete”.

Flick, U. (2004). Introduccion a la investigacion cualitativa. Madrid. Morata.
Capitulos 6 “La entrada en el campo” y 14 “Documentacién de los datos”.

Meo, A. y Navarro, A. (2009) La voz de los otros. El uso de la entrevista en la
investigacion social. Buenos Aires: Omicron System. Capitulo 5 “La entrevista: el
antes, el durante y el después”.

Meo, A. (2010). “Consentimiento informado, anonimato y confidencialidad en
investigacion social: la experiencia internacional y el caso de la sociologia en
Argentina”, APOSTA Digital. Revista de Ciencias Sociales. N? 44, Enero, Febrero y
Marzo.

Unidad 3

Blaxter, L. C. Hughes y M. Tight (2005). “Reflexionar sobre los métodos”. En Como
se hace una investigacién. Barcelona: Morata.

Instituto Nacional de Formacion Docente (INFoD). (2015). Estrategias de
Producciéon y Analisis de Informacion en la Investigacion Educativa. Compilacion
de clases del Seminario Virtual del Area de Investigacion Educativa. Ministerio de
Educacion de la Nacion Argentina.

Bibliografia Complementaria:

Unidad 1

Sautu, R. (2003) Todo es teoria. Buenos Aires: Lumiere.



Sautu, R., Boniolo, P., Dalle, P. y Elbert, R. (2005). Manual de metodologia.
Construccion del marco tedrico, formulacion de los objetivos y elecciéon de la
metodologia. CLACSO, Buenos Aires.

Valles, M. (1997) Técnicas cualitativas de investigacién social. Sintesis
Sociolégica. Madrid.

Unidad 2

Hammersley, M. y Atkinson, P. (1994). “Relaciones de campo”. En M. Hammersley
y P. Atkinson, Etnografia. Métodos de investigacion. Barcelona: Paidds.

Hammersley, M. y Atkinson, P. (1994). “El Acceso”’. En M. Hammersley y P.
Atkinson, Etnografia. Métodos de investigacion. Barcelona: Paidds.

Hernandez Sampieri, R.; Fernandez Collado, C.; Baptista Lucio, P. (1998).
Metodologia de la Investigacién 2da. Ed. México, Mc. Graw Hill.

Wainerman, C. y Di Virgilio, M. El quehacer de la investigacién en educacion.
Buenos Aires: Manantial.

Unidad 3

Comité de ética (2006). Resolucién Nro. 2857. Lineamientos para el
Comportamiento Etico en las Ciencias Sociales y Humanidades (CSyH).
CONICET.

De Volder, C., Mancini, |. y Marpegan, L. (2020). La Cita Documental. Elementos y
ejemplos de referencias en el estilo APA. 4ta edicion. Centro de Documentacion
del Instituto de Investigaciones Gino Germani, Facultad de Ciencias Sociales,

UBA.



